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INTRODUCAO

Em cumprimento da Recomendagdo n21/2009, publicada na 2.2 Série do "Diario da Republica",
n.2140, de 22 de julho de 2009, aprovada pelo Conselho de Prevengdo da Corrupgdo (CPC), em 1 de
julho de 2009 sobre "Planos de gestdo de riscos de corrupgio e infracées conexas", foi aprovado, por
Despacho do Excelentissimo Conselheiro Presidente de 30-10-2009, o Plano de prevencio de riscos
de gestdo, incluindo os riscos de corrupgdo (PPRG) da Direcgdo-Geral do Tribunal de Contas (DGTC),

Sede e Sec¢des Regionais.

Aquela Recomendacdo insere-se no ambito da atividade do CPC, entidade administrativa
independente, de ambito nacional, a funcionar junto do Tribunal de Contas, criada pela Lei
n254/2008, de 4 de setembro, no dominio da prevencdo da corrupgdo e infragdes conexas.

A Recomendacdo estabelece que "os drgdos mdximos das entidades gestoras de dinheiros, valores ou
patrimdnios publicos, seja qual for a sua natureza, devem no prazo de 90 dias elaborar planos de
gestdo de riscos de corrupgdo e infraccbes conexas, contendo, nomeadamente os seguintes
elementos:
® Identificagdo, relativamente a cada drea ou departamento, dos riscos de corrupcdo e
infraccdes conexas;
¢ Com base na referida identificagdo de riscos, indicagdo das medidas adoptadas que previnam
a sua ocorréncia (por ex., mecanismos de controlo interno, segregacdo de fungées, definicdo
prévia de critérios gerais e abstratos, designadamente na concessdo de beneficios publicos e
no recurso a especialistas externos, nomeagdo de juris diferenciados para cada concurso,
programacdo de agdes de formagdo adequada, etc.);
* Defini¢io e identificagdo dos vdrios responsdveis envolvidos na gestdo do plano, sob direcgéo
do drgdio dirigente mdximo;

e Flaboragdo anual de um relatdrio sobre a execugdo do plano.”

O Decreto-Lei n?133/2013 de 3 de outubro passa a integrar os principios de bom governo aplicaveis
as empresas publicas estaduais, e no que diz respeito a prevengdo da corrupgdo, o n2l e n22 do
artigo 46.2 do mesmo diploma, menciona a elaboraco anual de um relatdrio identificativo das
ocorréncias ou riscos de ocorréncias, que ndo é mais que o Relatério de Execugio do Plano de gestdo

de riscos de corrupgao e infragcbes conexas.

N3&o obstante, o Relatério de Execugdo do Plano para 2014 é exposto neste documento evidenciando
os resultados obtidos, de acordo com as medidas preventivas adotadas para os riscos identificados
por atividades, nos varios servigos do HDFF, EPE, nomeadamente:

e 0o Conselho de administracdo (CA);
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e 0s Servigos farmacéuticos (SF);

¢ 0 Servigo de gestdo de doentes (SGD);

e 0 Servigo de aprovisionamento (SA);

e 0 Servico de gestdo de recursos humanos (SGRH);

e o Servigo de gestao financeira (SGF);

e 0 Gabinete de gestdo de sistemas de informacdo (GGSI);

e 0 Servigo de instalagdes e equipamentos (SIE).
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I. Metodologia

O Plano de Prevencdo de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas (PPGRCIC) para
2013/2014 foi efetuado com a participacdo dos servicos e respetivos Responsdveis em fungdes a data
da sua elaboracdo, que identificaram os riscos, através de um questionario elaborado e enviado para

0S servicos.

De acordo, com as respostas aos questionarios foram definidas medidas a adotar para colmatar os

riscos identificados por cada servigco/gabinete.
A metodologia adotada para a realizagdo do Relatério de Execugdo de 2014 decorreu em trés fases:

1. Divulgacdo, por correio electrénico, a todos os responsaveis pelos servigos identificados no
Plano de Prevengdo de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas (PPGRCIC) para
2013/2014, a necessidade de efetuar o Relatério de Execucdo de 2014. Assim, cada
servico/gabinete deveria referir os resultados obtidos em 2014 relativamente as medidas a
adoptar, nos respetivos riscos identificados;

2. Os Servicos mencionados no Plano enviaram os resultados obtidos em 2014, uns servigos
enviaram via correio eletrénico, outros preferiram a realizagdo de breves reunides de

trabalho para explicagdo dos requisitos de preenchimento do relatério;
3. Compilacdo e organizagdo de toda a informacéo disponibilizada e elaboragdo do relatério de

execugao.

II. Grau de Colaboragao

Os responsaveis dos servicos/gabinetes responderam na sua totalidade, aos resultados obtidos no
ano 2014.

II1. Resultados obtidos e evidéncias

Neste ponto do Relatério sdo apresentadas as tabelas de monitorizagdo do HDFF, EPE com a
indicacdo dos riscos, as medidas a adotar e os resultados obtidos durante o ano 2014.
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a) Conselho de Administragéio (CA)

Hospital Distrital da Figueira da Foz, EPE selho de Administragao)
Principais Atividades Riscos kdertificados G""“"w""'“"'.""" Escala de Risco Medidas de Prevengto a adotar Resuitados Obeidos 2014
Identificagdo das decisdes lomadas scb delegagdo &
Abuso de autoridade delegada; subdelegago de éncias nos d
M A del foi utilizada
: n ? delegagio de competéndias foi utilizada em situagdes
Delegagio de competéncias Moderado Moderado zwlbﬂﬁ:;a iniranet s delegagdes legag esporadicas e justificadas, tendo sido verificade a eficacia das
compe! " o ias del as.
Exercicio indevido de autonidade delegada Criag@o de uma base de dados contendo todas as egad
delegages e subdelegagdes vigentes, revogadas e
caducadas.
Utilizagdo de recursos piblicos no exercicio da i " 5
atividade privada; mspﬂm todas as aprovagdes de coes de
Exercicio de atividades nao autonzadas;
Exercicio da atividade privada durante o horario
de trabalho;
Acumulagao de hungdes | Crigatoriedade das acumulagbes ja autorizadas para o No corrente ano ndo se verificaram acumulagao de fungoes
plblicoprivadas Comprometimentos da isengio e a Elevado Elevado exercicio de fungdes de ensino serem confimadas no inicio [ por qualquer membro do Conselho de AdministragZo. Alguns
imparcialidade exigidas no exercicio de fungdes de cada ano letivo; |membros colaboraram com entidades perencentes a tutela,
Ipublicas;
Néo declaragao de conflitos de interesses;
Tratamento privilegiado de famil f
c;:men;;?magra i u;’" :I';Z’S‘sam Controlar regularmente e aleatériamente os pedidos
sty osdh o #h autorizados de acumulagdo com fungdes privadas, no sentidol
s verificar a sua atualidade e abrangéncia.
e Realizar agbes de formagdo de dirigentes, chefias &
Avaliagbes de desempenho imegulares 2
Blevado levad: f
i ouprejudicando trabalhadcres; ev Elevado :{;:I:imsobreos riscos de comupgdo e as fomas como
| Assédio moral ou discriminagdo contra os . 5 .
|trabalhadores, por razdes pessoals, sexuais, Moderado Moderado gwar it S:‘fg:"d: xu"?;: de |marr:‘ o hioe
4 religiosas, ideologicas ou outras; upgio i i
Relagdes de hierarqua
Tomada de meddas lesivas contra os
trabafhadores que reportem atos de comupgo, Bevado Elevado
de ma conduta ou violagao dos deveres Realizar auditorias regulares de trabalhos realizados sem
profissionais, Supervisao ou expostos a maicres risces de compgao
Dissimulago ou ndo detegdo de conduta
lcomupta de trabalhadores o Eleyecta
Tralamento privilegiado de pessoa ou pessoas; Moderado Moderado Foi criado um mecanismo para assegurar a maior
= transparéncia contra a comupgo no sentido de divulgar
i o nho &b i :b"al 5 oni qualquer situagao ficita. Contudo, foram
1o/l o G ganty, CHese sy ) Moderado Moderado lobservados todos os deveres fundionais de cuidado relativas
familiar ou amigo tenha algum interesse na iR dadion bt it
adjudcagdo; 9 et
Favorecimento ds um fornecedor, no qual o
dirigente, chefia cu trabalhador, seu familiar ou
& Moderado Moderado .
Corlli do'isresses. |V onha sum [nfermsss ne tsougdoch Promover o registo informatico dos confiitos de interesses
contrato; declarados pelos dirigentes, chefias e trabalhadores
Favorecimento de um particular, no qual o
dirigente, chefia cu trabalhador, ou seu familiar
&/ou amigo tenha algum interesse particuar na Moderado Moderado
tramitagdo do processo ou na lomada da
Prejuizo de uma pessoa na ramitagac de
iprocessos, na tomada de decisao ou na Moderado Moderado
lexecugdo do contrato
Influéncia junte do difigents, chefia ou do
balh para um de Proibigdo dos dirigentes, chefias e trabalhadores do HOFF,
favor ou ignorarem as disposigdes bl Mocheato EPE pedr ou aceitar dadivas e outros beneficios;
regulamentares;
Perceco da opinido plblica de que os fink procedimentas obsarvados
cirigentes, chefias e frabalhadores do HOFF, DR precadmenies st clasmdes M E00s | rostliados dis blorias sxlemes e alzadas o coments
Ofertas. : recebimento de presentes; 5 > :
EPE estao abertos a influéncia ou que a eficacia Fraco Fraca ano, ndo evidenciaram alguma situagao anomala
e eficiéncia no tratlamento de proce E
depemhmer:a msn 0. ek Existir mecanismos legais para a prevengac e represséo em
’ caso de incumprimento;
Suspeila de decisdes, tomadas de forma X
mparial, terem sido influenciaras pelo Fraco Fraco :"“‘9:" ”mﬂ:ﬂf m;ﬁ EPE, e
recebimento de presentes. ali H
Divulgagdo, resultado de relagdes interpessoais Sujoics
< i eigao de lodos os diigentes, chefias e trabalhadores do
orivilegadas, de inbrmagdes a ex- Moderado Moderado HI;FFFaEPE ks ‘Bgi’:e gy
irabahadores; L o
;mm:::::e dl;n'aﬁvo de &::o ?ﬂ:sm 2 Blevado Elovado | EXfcia do umapoliicads sangles em cato de vioiagho
T vantagens pessosis e | dos regulamentos legais, Existe um conhecimento geral dos deveres e regras de
" - enquadramento que sao cumpridas e feftas cumprir
Divulgacao aos meios de comunicagao sodal de
informagdo suscetivel de criar perturbagdo Moderado Moderado  fAcesso 4 informagao constante das bases de dados
intema ou externa; ir ali ite de um pi de a ¢30;
Utilizagdo de dados dos sistemas de informagdo B Elovado Avaliar & rnprem_entalos nivels de seguranga e controlo de
para fins privados. lacesso aos arquivos;
3 i \Violago dos principios da igualdade & da ik iodiaks Criagao de niveis de servigo que garantam que situagdes |0 HDFF, EPE promove a igualdade de lodos os
avored |proporcionalidade. iguais t8m tratamentos iguais. trabalhadores,
FONTE: Elaboragdo propnia do Servigo de Auditoria Interna com colaboragdo do CA
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b) Servicos Farmacéuticos (S5F)

UNIDADE ORGANICA: Servigo Farmacéutico (SF)

Principais Atividades Riscos Identificados d'n ; “Eauhﬂlﬁsm Medidas de Prevencio a adotar Resultados Obtidos 2014
Rssm do acesso ao Semvigo Fammacéutico a pesscal Mantém.se a medida preventiva
autorzado;
Se‘;laué:? produtos ms:mia Ae:wmlaﬂagﬁese desvio de Moderado Hotarads
SR Prodios Sameceulicos | Auditoria periddica a quantidade de estupefacientes & E feita uma avaliagdo pela Auditora Interna, Dr* Mafalda, na dtura

psicotropicos armazenados nos Servigos Fammacéuticos, nos [do Inventaric anual. Em relagéo aos servigos de inlamamento as
Servigos de Intemamento e Consultas Externas, com & I periddicas continuam a ser realizadas pelos Servigos
colaborago de elementos exteriores aos Servigos Farmacéuticos. Estéo previslas para 2015 auditorias conjuntas com|
Farmacéuticos. o Gabinele de Gestao de Risco & 07

A aplicagao informatica que suporta a Fraco Fraco Implementagac de atualizagdes 4 aplicagao informatica N&o houve atualizagdes na aplicagio GHAF.

G40, as CoMpras, o
gestdo dos fomecedores & desadequada e
deficients.
i Manterm-se a mesma plataforma Gatewit com as mesmas
Utilizar a plataforma eletronica; dffcuidades,
Compras/Logistica
Nao existir rabalhadores do servigo Fammacéutico nos jirs;  |Nao aplicavel
Favoritismo por determinados fornecedores. Fraco Fraco
| Quando nao for necessario jun, o produto famacéuioo &
analisado por fundionanio especializado com o devido Mantém-se o procedimento
parecer de conformidade.
FONTE: Elaboragdo propria do Servigo de Auditoria Inlema com a responsével do 5F
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¢) Servico de Gestdo de Doentes (GD)

UNIDADE ORGANICA: Servigo de Gestio de Doentes (GD)
S B Grau de Probabilidade 3
Principais Atividades Riscos lentificados "n 2 Escala de Risco Medidas de Prevencdo a adotar Resuhados Obtidos 2014
ﬁdms#ﬂ de doentes com infermago incorreta Elevado Elevado Andlise comparativa mensal da cobranga de taxas B v
(isengoes e moradas). moderadoras por colaborador.
" ’ Definicao de limites nas verbas para remuneragao da G s 2
Fatur: - ! al .
B Eferu.ar lEgISTDS‘ Rk permna.m Vi se gerem Fraco Fraco atividade adicional por servigo (contratualizag&o intema); Faz:56 mae &l lifbulese de rmunemedin
GDH's economicamente mais vantajosos.
Realizagdo de auditorias clinicas. Esta implementado.
A codificagao de GDH's € morsa. Elevado Elevado  |Prazos estabelecidos para entrega dos GDH's. Esta implementado.
Existéncia de atos clinicos nao registados,
nomeadamente a execugdo do ato sem refiexo 2 i
Ates dinicos administralivo efou registo informatico, bem Moderado Moderado Mnfwumnzagéu semand dos alos no registados elots em Ate 20 dia 5 de cada més esta td registado
periodos incometos.
como alos registados incorelamente efou em
pericdos incorretos.
Validagao, por parte dos diretores de servigo, e
autorizagdo casuistica pela Diregdo Clinica, dos pedidos
de MCDT's particularmente dos que s3o enviados parac |, .
exteror, segundo a necessidade dinica dos doentes,
respeitando as normas de orientagdo e protocolos
clinicos existentes na area em causa;
. Privilegiar o recurse a entidades publicas para execuca
Requisicio de MCDT's Recurso excessivo a MCDT's ao exterior. Mederado Moderado dg:,:gg&_ e L PRRSNICUERY implementado
Requisitar MCDT's ao exlerior (fora da rede de 3
B Sp em conformidade.
referénciagao hospitalar) em conformidade com ofs) g
contrato(s) de preslagao de servigos de MCDT's;
Menitorizagao mensal, pelos centros de
responsabilidade, dos MCOT's redizados no HDFF, EPE |Implementado
& no exterior.
Sensibilizar lodos os profissionais para que este
Jprocedimento ndo € admissivel e resultara em viclagao
¢ i B L. Implementado
Aceilag3o de valores (pecuniarios ou oulros) em dos deveres gerais ou especials inerentes a fungo que
Listas de espera para cirurgias |troca de favorecimento na gestao de listas de Moderado Moderado ~ [exerce, dai resullando processo disciplinar,
espera
Existéncia de processo de monitorizagao intema e
extemna de listas de espera paraconsulta externa e Implementado
cirurgia

FONTE: Elaboragao propria do Servigo de Auditoria Inlema com a responsavel do SGD
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d) Servico de Aprovisionamento (APR)

UNIDADE ORGANICA: Servigo de Aprovisionamento (APR)

Principais Afividades Riseus kientiicades Gra de Probabifdacde 2| Escata de Risco Macidas de Prevensto s sdowr Resultados Obtidos 2014
A aplicagdo informatica que suportaa
contratagao, as compras, © desempenho e 2 " o i ——
Fi Implement izaghes. icagao inf A
 Jestio dos lomecedores & desadequada e Fraco raco L tagéo de atuali & apli informatica aplicagao foi sendo atualizada
deficients.
Em certos p foi a de um)
Utilizar a plataforma eletronica; lelemento do Servigo de Aprovisionamento dada a especifiadade
ComprasiLogistica idos bens a adquirir.
Nao existir trat do senvigo de apro 1o nos
Favoritismo por determinados formecedores. Fraco Fraco ljuns; Relativamente a dispensa de jui em alguns procedimentos, nestes|
o i fcasos foi obtido parecer tecnico a funciondrios das aeas
Quando ndo for necessano jUn, o materia @ analisada por |respetivas.
ar ializado em equi eom o devido
parscer de conformidade
A aplicagao informatica que suporta a gest3o de Fraco Fraco Implementagao de atualizagdes & aplicagio informatica. A aplicagao encontra-se atual e operacional
imobilizado & desadequada e deficients.
de manual de de | Atudiizagdes periodicas de 3 em 3 anos do manual de =
g e Fi % -
estzo deimobi 4 Fraco raco cesdimaniod (0 manual de procedimentos enconira-se em aprovagao.
Realizagdo de testes de conformidade quanto ao
do Manual de F de Controlo
X B Intlemo, numa perspetiva de prevengdo da comupgao e
x::ﬁ il;em:b:ﬁzm :_)ondn:ua o8 mpt::“s infragdes conexas {tais como, conferéncias fisicas periodicas,|
b ity A Rorgwo 9 i p a realizar por um conjunto de trés pessoas, o responsavel
bens dados como consumidos & continuarem no o SA, peia TOC a Alitors Intma. da 5
servigo ahastecedor, utiizagao indevida para Moderado Moderado [P0 Y il ;b mocty 0s abates sio confirmados e justificacbs
i verificar se 0s bens abatidos ainda se enconfram no loca; se
fins privados de bens abatidos documentaimente, utorizacdo de abale foi i 10 6r0d
e - = eliminagofisica, i a autorizagdo te foi profenida pelo 6rgéo com
Patrimonio i p?g‘;";:“’ 5 808 S ey P competéncias para o efeito; se os bens a abater foram
dich o8 i e bong ol o) isclacks, em local de acesso restil @ contraiado @ se 3
justificagiio do abate foi efetuada por técnico inlerno ou
verificagdo extema),
Cedéncia de equipamento (cedéncia de
equipamento por pessoalsenvigo sem
compelincia, gerando utilizagdo indevida de
bens). Reforgo das medidas de controlo interne numa perspstiva ds 3 o v
prevengio da comupgdo e inFagbes conexas (realizagdo de ?wnto b criar u:‘:e ggupamenlo M :r:;ﬂ:t:rzr;mas o Mf i
Transferénoias de bens (ransleréncias debens Moderad Moderad |conferénaas fisicas percdoas e dleatorias, arealear pelo |y iipscspars as cacéncias @ rensleréncias o imobilzado.
sem comunicagdo, apropriagdo indevida de conjunto de trés pessoas, o responsavel pelo SA, pela TOC @
bens, desaparecimenta de bens, desalualizagio pela Auditora Intema)
ldas fichas dos bens, peculato, peculato de uso,
abuso de poder).
Restigdo do acesso aos ammazéns a pessoal autorizadd,  lainda ndo se encontra instalado qualquer sistema de restrigao dej
acessos.
Implementagao de uma politica de controlo geral de acesso;
Realizagio de contagens fisicas periodicas, aos mateniais de |
grands volume financeiro;
ImplementagAo de sistemna informatico que permila a ) :
_ " Acessoindevido as instalagdes e desvio de O sistema informatico & mantido o mais atual possivel de modo a
Gestdode Existércias | oanvias Moderado Moderado ;5:;":“2395: das Wuwdes existentes 1o 10das oo mitic avisualizagao das quanlidades existentes em lempo fedl.
gens fisicas;
Auditoria periodica & quantidade de bens em armazem, com . .
s oiaboragfa o slemsniss saerioras a0 SA & ans soniges |2 etad Lt ALKTKINE & quantiidd i bans ctrans A
que possuam reposicao automatica;
Cruzamenta dos indicadores de gestao periodicos com os .
indicacbres & regisios de gestao da produgao Efetuado pelo Gabinete de Planeamento e Controlo de Gestao.
Guarda & conservagio dos . (Guarda e conservagdo dos documentos ou a sua inutilizaggo, por]
ldocumentos ou a sua Rlsau m.mmmd.ﬂs dosimenticalia g Agdes periodicas de verificagao do cumprimento das regras  [agao humana ou causas naturais: O arquivo esta organizado g
2 = inutilizagdo, por agdo humana ou causas Moderada Moderada : = 7 %
inutilizagdo, por agdo humana naturais, de 5 dos atual em zonas que permitem a sua conservagao.
ou causas naturais
FONTE: Elaboragao prépria do Servigo de Auditoria Intema com o respensavel do SA
[ 1
Pag. 9/14

1.01.1



g .
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e] Servigo de Gestdo de Recursos Humanos {(GRH)

Conselho de Administragdo e Servigo de Auditoria Interna

UNIDADE ORGANICA: Servigo de Gestao de Recursos Humanos (GRH)

| Grau de Probabilidade da

Principais Atividades (s

Escala de Risco

Medidas de Prevencio a adotar

Resultados Obtidos 2014

Falsa informagao de dados do pessosl exstents)
e contratado

Moderado

Moderado

cdo de de hebliiack

falsos e/ou fora de prazo.

Moderado

Moderado

Gestao de pessoal (gestio del
cadastro)

Favorecimento na contratagio de pessoal Moderado

Moderado

Acumulagio de fungdes sem prévia autonzagdo Moderado

Moderado

Processamentos indevidos de.

- Remuneragdes;

- Abonos, Ajudas de Custo, subsidios, etc.;

Fraco

- Trabalho extaordinario, trabalho em das def
descanso semanal, complementar e feriados;

- Descontos CGA, ADSE, S8, IRS, ek,

- Despesas comparticipadas para a ADSE
Gestao de processamento def

Fraco

atvidade, no dmbito do sistema de controlo intemo

instituidos; Verificagdo anual a promover pelo Servigo d
| Auditoria Intera e o Senvigo de Gestéo de RH, num periodo)
aleatinio, do cumprimento do programa especifico para estl

Venficagdo periddica de cumpnmento dos procedimentos|

Noval2014:

Elaboragdo de procedimento no ambite do Sistema de Gestao dal

Quakdade, para definir 2 estrutura, organzagéo e composicio dos

I indviduais; A dos dados do pessoal

nomeadamente de nalureza técnica (qualificagbes académicas &
f te & o dos d

profssionais), Consulta pericdica  por]

originais  (cédulas
amostragem.

1.* Verificagdo efetuada na fase de recrulamento; Informagaa geral
periddica a lodos os Yrabahadores de que devem atualizar os
documentos de habilitagéo e de cadastro do processo. Verificagiol
por amostragem - 0% em 2014

Procedimentos concursais realizados nes lermos do "Manual def
Procedimentos e da lei aplicavel ..., assentando o recrulamento]
na adequagdo dos profissionais as fungdes a desenvolver)
assegurando o cumprimentc dos principios da igualdade de
lopartunidades, da imparcialidade, da boa fé, da ndo disciminagaol
e da publicidade, Venficagho: Taxa de re o gnags
néo procedentes - 0% em 2014

de todos o5 es (Circulares do CA |
em 2014} que devem requer aubnzagao supeno
para os pedidos de acumulagéo de fungdes O controka & continuo
sendo feito pelc RH, nos lermos permitidos: por lei, com a exigéncial
de declaragdo emitida pele(s) entidade(s) onde o trabalhador]
presta fungdes em regme de scumulagio; ACSS e IGAS em)
Circular, determinam eventual processo disciplinar para o]
profssionais de salide que nac pegam aubonzagio paral
acumulagdo de fungoes,

E do

das ;083 & oulros abonos éf

efetuado e fechado a nivel central pelo Ministéno da Saide, vial
SPMS, EPE, Controlo anual por registo de erros ocomidos comoa as|

sende ACP'S, se LA
de emos no io mensal verficadal

(e.g da folha de de

e de gudas de cuslo, numa base de amostragem, em meses|
sorteados, no sentdo de confrmar a adequagdo das)
remunerages processadas e dos desconios efetuados ao]
rabathador e de outos abonos recebidos), Segregacio def

de|

funges e dos

|auditorias penddocas e aleatorias, a um numen mi
processos, a promover pela responsavel do Servigo def

Gestao de RH

|remuneragdes

Controlo nadequado das escalas (turnos) Moderado

Moderado

Controlo indevido da assiduidade
(processamento de falias como

indevidamente)

Moderado

Moderado

|Atribuigao de dias de feras em nimem superior
20 que o trabahador tem direito, aquando daj
30 do Mapa de férias.

Fraco

Fraco

Favorecimento a trabalhadores aquande dal
apicagdo das regras da Mobikdade Interna |
[Cedéncia de Interesse piblico & Comisséo de
servigo

Fraco

Fraco

G

inimo de|Taxa de reclamagoes nao procedentes — 0% em 2014

em 2014 ndo atngiu 1% em 600 remuneracoes mensais of
implicaram apenas 1 agBo preventiva, Ao processamenio de]
abonos,

sjudas de cusio e oubros, aplicam-se as consideragdes acimal
descritas pam as remuneragdes,

O trab. extra/suplementar e a atribuigdo e gozo de folgas éf

storzad L (1) conferido ef
(2%} valdado; Taxa de reclamagbes ndo procedantes — 0% em|
2014

Os descontos CGA, ADSE, S8, RS e outios, encontram-se]
iparametrizados pela aplicagio RHV, apesar da insercdo das taxas
e posienior controlo efetuado pelo RH, nos termos da lei; Taxa de)
reclamagbes nao procedentas - 0% em 2014

Atualmente as despesas a comparticipar pela ADSE séo da total
responsabilidade da ADSE. O contaclo da entidade ADSE & direto]
com ¢ trabalhador,

As escalas sao previamente aprovadas pelos Responsaveis,
[publicadas no Web Calender por cada Servico, posteriormente
[eontriadas pelo RH atavés do Registo Biométrico; Obs
Existénoia de alguns Servios Clinicos sem publicagao de|
escalas(control escala do SU em supore de papel + registof
biomeétrico.

0 processamento € efetuado com base nas auséncias declaradas|
(justificadas) ndo araveés das

presencas; Conkolo posterior aquando do processamento das)
remunerages.

Por defeilo a aplicagio RHV s atribui dias de fénas supeniores ag|
devido, nomeadaments nos casos de inicio e cessagdo dos|
contratos de trabalho, situagdes logo de imediato regularzadas |
Mos demais casos o confrolo é efetuado pelo RH, aquando daj
distrbuigho do mapa de féfias aos Servigos e na sua recepgiol
para envio ao CA para aprovagao, Taxa de reclamagdes - 1% em|
2014

|Atsalmente as regras de mobilidade sdo escassas, quando
requendas sdo folaimente controladas pela ARS Regional
posteriomnente pela ACSS e Secretaria de Estado da Saide el
Administragdo Piblica

FONTE: Elaboragao propria do Servigo de Auditoria Intema com a responsavel do SGRH
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f) Servigo de Gestdo Financeira (GF)

Conselho de Administragdo e Servigo de Auditoria Interna

UNIDADE ORGANICA: Servigo de Gestao Financeira (GF)

Principais Alividad R i Wﬁw&i de Ri Modidas de P > R Obtidos 2014
% — 05 pagamentos efetuados a fomecedores 1&m por base um Planoj
Conferéncia de valores e favarecimento indevido
de: P Mensal elaborado SGI PCAJ
de fomecedores (pagamento de faturas) B w:":g’"“s e el SGF o sprovedo el
Implementagdo das medidas de conrolo intemo, numaj
perspetiva de deteglo e prevengo da cormupgao e infrag
Fracs - conexas (por ex: conferdncia diaria dos valores recebidos
Emissdo de recibos (de modo a eliminar & oo’ otas ?en:;:_‘dirfm:zas‘ :Jel:n‘respun:;veltems Esta implementado a segregacao de fungdes, de modo & que nof
receita cu recebimento de dnheiro, ficando of :‘efwu;os o e t O Comgra parn. 18 e M2k6m do dia, o saldo dos recebimentos € dos pagamentos apurados
funcionario com © montante recebido & ndo) i menios). pela fungdo Tesouraria seja igud ao valor contabilizado pela)
recebimento de valor) fungao Contabilidade
Contas a Pagar e a Receber
Segregagao de fungdes com perfis de acesso aos dados;
Control de clientes e fornecedare:
lo de cortas comenies de clienles ¢ fomecedares, 1o\, irpjementado um sistema de controlo inlemo eficerts
Alteragdo indevida de dados dos fomecedores Fraco Fraco leficaz, através de procedimentos administrativos e conlabilisticosy
Prailegiar a utilizagdo de pagamenlos por lransferéncial laprovados, que vai mitigar o fisco identificada.
bancéria
Corferéncia de contas comentes de fomecedores com|
respeliva faturagdo;
Segregagao de fungdes entre quem processa @ aulonza;
(cobrangas no depositadas inegralmente Uso de multibanco e transferéncia bancaria;
ngas Reconciliagdes bancarias mensais,
Cnzamento e andlise da informagao entre os sistemas def
Tesourana Fraco Fraco gestao existentes; Esta tudo implementado integralmente.
valor das disponibilidades em caixa;
Desvio de fundos podenda assumir duas formas: Cortrolo pericdico do caixa;
a) o NIB nao corresponder 4 instituigiofempresal
comela, b) transteréncialpagamento do. valor] Utizagio de “senhas’ para acesso aos  sistemas
diferente do autorizado. informaticos, incluindo homebarking;
0 HOFF, EPE esta obrigado ao cumprimento do principio daj
unidade de tesouraria, apenas pode movimentar a conta do IGCP.
s Toda & qualquer autorizagdo de aplicagdo de fundos saojAtualmente, mantém conta no "Novo Banco™ devido a um Leasing|
Favorecimento de nsfituigZo ba ' submetidas ao Consetho de Adminisiragao, que ainda esta a decorer e para deposilos de vales de CTT|
matsrialmente pouco relevanles, mas que ndo sao aceites pelof
#plicagio de fundos Fraco Fraco GCP.
Rendmentos das aplicagdes ndo contabilizadas| Procs dle—se o requéncia, e "'39"9 banca_nas. POlla 1 salmente ndo existem aplicagbes, logo ndo existem rendimentos
ou incometamente conlabilizados rofisional cifotanta do mgisls da rospeliva spicardo eassudadosaassas aplicagbes.
consequente rendmento. A
FONTE: Elaboragao propria do Servigo de Audiloria Intema com a responsavel do SGF
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g) Gabinete de Gestdo de Sistemas de Informagéo (GGSI)

UNIDADE ORGANICA: Gabinete de Gestéo de Sistemas de Informagao (GGSI)

Principais Atividades Riscos ldentficados G"""n"""""""i 98| Focats ds Rison Modiax de Prevencio a ssotar Resufiados Obticas 2014

Desenvolvimento de um conjunto de requisitos de seguranga "
para as apiicages no ambito de ume arcuilelura para o :ﬁnmm:;iﬂ?nmfs?&mm 08 prooedmentog
Disponibilizagao de informagdo de salde de sislema de informago da satde;

particulares a terceiros;

Desenvolvimento de um modelo funcional de seguranga; Em curso

Alienagdo de infomagao Moderado Moderad Li de produlos qua penmit i
fortemenle o acesso a BD, inclusivamente para Parcial
administradores de base de dados, para 56 ver quem deve
ver,

Disponibilizagao de informagao de saUde geral a
terceiros;

Licenciamento de produtos que permitem mascarar os dados
[permitindo o seu uso para efeilos de teste das aplicagbes  [Implementado dentro do &mbito da Unidade Orgénica.
sem haver possibilidade de idenfificar ou cnzar dados de
utsntes.

Monilonzagdo semestral das aplicagdes informaticas
As aplicagbes existentss sdo morosas Moderado Moderado  [existentes na entidade hospitalar quer nos servigos de Sistematica
produco quer nos sefvigos administratives

. Implementagéo e dulgacdo de regras de comunicagdo ac
Gestdo da infomagdo intema (Gabinets de Gestéo de Sistemas de Informagao da saida ou |Em cursa
mudanga de local cos rabalhadores;

Fathas na inativagdo de permissdes de acesso

ae " Moderado Moderada
e ;80 de modelos de revisao penodica obrigatoria <
das passwords com caducidade im0
Melhorar a elaboragao dos critérias de avaliagdo das

avoreci fomecedores 5
:ervi S‘mm dafomy g8 ploduics propostas, de modo a aproveitar e exigir a melhoria ds Sempre foram aplicados os critérios,
Ig0S; lqualidade das clausulas técnicas;
Favorecimento de entidades Fraco Fraco
Favorecimento de fabricantes de solugdes ou Realizar qualificagio de fomecedores, isto , existir uma o aplicavel
platafommas tecnologicas; avaliagao de satisfagio sobre a sua prestagac de servigos;

FONTE: Elaboragao propria do Servigo de Audiloria Intema com o responsavel do GGSI
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h) Servigo de Instalages e Equipamentos (SIE)

UNIDADE ORGANICA: Servigo de Instalagdes e Equip

os (51)

Grau de
Principais Atvidades Riscos identificados Probabikdade da Impacto Medidas de Prevencio s sdotar Resuhados Obtidos 2014
Ocoméncia
s o interna de plai
N80 existir controlo dos p!mns_da manutengBo aprovados quer Baixe Médio Exwmeoe de por Fps———
para instalagdes quer para equipamentos uipamento. por senviea & purfam:oeccr
dever ser realizada atodas os servicos do
A ndo fiscalizagho de todes as instalagdes & dos equpamentos HOFF, EPE, de modo a prevenir situsgbes desagradéveis (ex inundagdes.
médica. holelero e admnistrativo de modo a garantr a seguranca | Baixa Medio paredes com bolor, chio levantado devido @ infiragdes, et |. Quanto sas A implementar
funcionalidade dos mesmas equipamentos médicos, hoteleiros e adminisratvos exstr uma manutengo|
preventiva e ativa
verfcar d da dgua, dos huidas & -
| Aumentos excessivos de electicidade, da gua, dos fluidos e dos gl implementado (relaivamente aos geses medicinais diz of
e ses mediinss Media Medo ﬁ:;w"mm‘s' pera prevent exageros que possam ocaref devido 8 Responsével que o & tphcivel)
Planeamento, coordenagio el
acompanhamente de manutengdes das|
instalagdes e equipamentas exisientes noj
HDFF, EPE Nao ephcavel o A p da|
o & Mensalmente analser & stualzar o cadasko das instalagdes e mlervengio ¢ anual 56 respeitando os aqmpamemm médices.
i g insisingdes e o Bavo | cuipamentos. 0 mventno geral & da Responsabidade do Servio del
Aprovisionamento 7}
NBo ter 580 dos contratos Acompanher, analisar € dentiicar desvios possiveis na execugio dos
2 xsitirin et seradoscomenados cemss Wi Wéde | os de assisticia e manutzns o celebracos com entdedes extemes. TS
. |Regstar de quanto é i quem
Ngo registar os quilimetros, as manutengdes, o combustivel
2 & que conduz os veloulos do HDFF EPE & quantos quimelros 530
S:nEsumm & inpeghes cbrigatbrias dos veiculos sfetos ao HOFF | Alto Baixo e e s & o R, 55 A implementar
des nspegdes abrigetdras.
A5 especificagbes técnicas fixedas no cademo de encargos se adequama Mencionou © Responsével (so respeitante & drea de]
Instureza das prestagdes objeto do contrato & celebrar, especiaizagho’)
INBo fixag &0, no caderno de encargos, das especificacBes tecnicas, lAs cliusulss técnicas fxadas no cademo de encargos devem serclaras,  |Mencionou o Responstvel ('so respeilante & drea dey
Proce dimentos pré-contanias (c83Mo | " g um canta s paureza das prestagtes obio do contato & Al Medo  |completas e nbo dscriminatories. especialzagic)
de encargos/pareceres de escoha) S
Que & garantida a prestacio alempada dos esclarecimentos, tidos pu'
pertinentes, acs potenciais concorrentes que os solicitem, o (De do sanviga.)
que tais respostas s atempadamente divuigades e partihades por todos a
os interessados;
FONTE 530 prispr Auditoria =1 i vel do SIE
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CONCLUSAO

O Relatério de Execugdo do ano 2014 tem como intento aferir a avaliacdo e os resultados obtidos das
medidas a adotar do Plano de Prevengdo de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infracbes Conexas do
biénio 2013/2014, aprovado pelo Conselho de Administracdo a 15 de outubro de 2013.

Antes de qualquer avaliacdo, importa realgar que se tratou do terceiro Plano de Prevengio de Gestdo
de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas do HDFF, EPE devendo ser entendido como um
instrumento de gestdo novo, dindmico e logo, sujeito a aperfeicoamento continuo.

O presente relatério pretende aferir o cumprimento das medidas a adotar, apresentadas no ano
2014, bem como refletir acerca do grau de eficicia e adequagdo na entidade hospitalar, e assim
ainda se pretende alargar e também adequar a mais servicos/gabinetes pertencentes & estrutura
organica do HDFF, EPE.

Independentemente do nimero de medidas adotadas, o Plano de Prevencgio de Gestdo de Riscos de
Corrupgdo e Infragbes Conexas do HDFF, EPE teve mérito de promover o debate e a divulgacdo dos
principios éticos e da boa gestdo que deve presidir a gestdo hospitalar, bem como alertar para o
aumento da necessidade da existéncia de um sistema de controlo interno eficiente e eficaz em todas

as atividades da entidade hospitalar.

O Presidente do Conselho de Administracéo,

Dr. Pedro Beja Afonso
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